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Lectori Salutem,

Voor u heeft u een reisgids bedoeld voor digitale immigranten. Leuk
te weten voor wie het bedoeld is, maar wat zijn digitale immigranten
eigenlijk?

Welnu, dat zijn mensen zoals u en ik. Die de cultuur van het fout
rijden naar bestemmingen als geen ander kennen. Het zijn die
mensen die, net als ik, zijn opgegroeid met een wegenkaart die de
bijrijder op de schoot hield als er een reis werd ondernomen naar
een onbekende plek.

Ruzie werd het, altijd é en fout

Jaren later kreeg ik van mezelf een digitale reisgids in de auto die
me zelfs vertelt waar ik fout ga.

"Indien mogelik --o mk er en! " é.

En dan nog rijd ik niet de snelste route. Om gek van te worden.

Hetzelfde geldt voor het gebruik van Internet. Je hebt een reisgids
nodig om ergens te komen waar je oorspronkelijk niet hoeft te zijn.
Maar als je er bent, wil je niet meer terug.

Laat u daarom meenemen door deze reisgids, geniet van het
internet en begrijp met de jongeren van deze samenleving waarom
dit medium zo uitnodigt om te reizen. En u weet het, reizen kost tijd,
veel tijd. Buti t's not the destination, it's the journey!

Veel leesplezier.

Bart Andriessen,
Directeur en oprichter Andriessen en Partners
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This concept of "Web 2.0"
seems to be like Pink Floyd lyrics:
It can mean different things to different people,
depending on your state of mind.

Kevin Maney

Het Internet en met name Web 2.0 is voortdurend in beweging. Daarom geeft de
auteur geen garant ie op de juiste werking van de in dit boek opgenomen tips en
advie zen en aanvaardt hij hiervoor geen enkele aansprakelijkheid.
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Zijn de ICT ontwikkelingen voor iemand die de 30 is
gepasseerd eigenlik nog wel bij te houden? Lijken die
ontwikkelingen steeds sneller te gaan of is dat echt zo?

Het is maar hoe je het bekijkt.

Al in 1965 formuleerd e Gordon Moore, één van de oprich -

ters van chi pf abrWdtvamMooré Ot e le et jvro ofi
spelling die stelt dat de rekenkracht van computers iedere

18 tot 20 maanden verdubbelt. Tot op heden blijkt deze

voorspelling vrijwel ex act uit te komen. En veel deskun -

digen denken dat dit zeker de komende 10 a 20 jaar nog

wel het geval zal zijn.
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Wet van Moore T Bron: www.intel.com
Hand in hand met deze exponentieel toenemende reken -
kracht, zorgen creatieve ontwikkelaars ervoor dat nie t
alleen de snelheid, maar ook de mogelijkheden van onze
computers en netwerken toenemen. Wi ki




instant messaging en sociale netwerken worden gemeen -
goed. Inmiddels niet alleen meer op je laptop, maar zelfs op
je mobiele telefoon of TomTom.

De nieuwe generaties, soms treffend screenagers genoemd,
lijken geen moeite te hebben met deze information over -
load . Het lijkt wel of hun hersenen anders ge pro gram meerd

zijn. Misschien is dat ook wel zo?

Maar kennelijk heb je daar heel wat meer moeite mee, als
je pakweg voor 1985 geboren bent. En hoe je ook je best
doet, zelfs als het omgaan met nieuwe technologie een
belangrijk aspect van je werk is, je wordt nooit helemaal
€én van hen.

Je bent als het ware een immigrant in hun d igitale wereld.
Je kunt de taal leren spreken, je kunt de cultuur bestu de-
ren, maar een screenager, die schijnbaar moeiteloos vijf
MSN-vensters tegelijk open heeft, tussen door SMS -jes

verstuurt en haar huiswerk leert, zul je niet worden.

fil pity the poor immigrant 6 zong mijn jeugdhel d
al.

Maar, beste mede -immigranten, dit boek laat je wel op een
eenvoudige manier kennismaken met deze ontwikkelingen.

Het toont voorbeelden en mogelijk heden van de digitale

wereld en stimuleert je om deze ook zelf actief te gaan
gebruiken.

Je leert ook hoe je de mogelijkheden van Web 2.0, zoals het
moderne internet vaak genoemd wordt, kunt toepassen op

de werkvloer. Over kennis  manage ment, kenniswerkers en
de integratie van leren en werken.

Zodat je beter leiding, sturing en ondersteuning kunt geven
aan mensen die werken en leren op een manier die je zelf
eigenlijk nog maar gedeeltelijk begrijpt.




Weet je nog wel, vroeger op school in de pauze? ledereen
stond in groepjes bij elkaar. Je zorgde ervoor bij de juiste
groep te staan of de juiste groep kwan

I s dat tegenwoor di gopadairedpabrers Rezede e |, i P
strategisch hun vrienden 0 st aat er boven een inte
socioloog Dijkstra in NRC.Next. Maar de manier waarop de

schol ieren groepsgewijs communiceren is wel degelijk

anders. Naast het schoolplein is er nu ook MSN

Bijna alle jongeren MSNnen en meer dan de helft doet het
dagelijks. Ze ontmoeten elkaar gemiddeld evenveel via MSN

als dat ze elkaar echt zien. Ze M SNnen inmiddels ook meer
dan dat ze TV kijken! Twee, drie of vier MSN -gesprekken
tegelijk is geen uitzondering. E -mail gebruiken ze nauwe -
lijks, want dat vinden ze te langzaam. Vaak is bijna ieder -
een die ze kennen toch al online.

Maar wij digitale immigra  nten hebben nu net onze e -mail
min of meer onder de knie. Alhoewel, onder de knie; het
organiseren van onze berichten valt niet mee en we klagen
regelmatig over information overload of spam . En als we al
MSN op onze PC hebben d an vinden we het storend als er
iemand contact met ons opneemt tijdens het werk.

Kennelijk past het principealsvian insta
online ben, dan ben ik bereikbaar voor iedereen die ik ken 0
niet zo goed bij ons. Maar hoe kunnen wij dan toch effe ctief

communiceren en samenwerken via Internet?




PROBEER EERSTINETENITMES8SAGING OP
AFSPRAAKDO

Binnen het bedrijf waar ik werk maken we enthousiast
gebruik van Skype bij de maandagochtend meeting; dat is
dus als de files het langst zijn.

Alle deelnem ers zitten thuis klaar achter hun bureau. Een
standaard breedbandverbinding en een headset of micro -
foon is alles wat je nodig hebt. (Nee, liever geen webcam;

het is tenslotte maandagochtend!).

i, We starten vervolgens een vergader gesprek

w op Skype (www.skype.com/int/nl/ ). Alle

afspraken, acties en besluiten worden
meteen vastgelegd in het chatvenster. ledere deelnemer
ziet dus gelik de notulen en kan deze corrigeren als dat
nodig is.

Na afloop heeftie der een di rinstantverslagt 0 ien r i j dt
fluitend achter de files aan naar zi

SAMEN WERKEN AAN DOC UMENTEN

Met Google docs kan dat gratis online en voorlopig zelfs
zonder reclame. Google docs biedt online varian ten van de
belangrijkste Office -applicaties: tekstverwerker, spread -
sheet en presentaties maken.

Je kunt online aan je document werken, dus het is overal
toegankelijk. De eigenaar van het document bepaalt wie het
document mag bewerken en wie het alleen m ag bekijken.
De eigenaar kan de bewerkers per e -mail uitnodigen.
Google docs zorgt ervoor dat de bewerkers elkaar niet in de
weg zitten. Bovendien wordt er automatisch een revisielijst



http://www.skype.com/int/nl/

bijgehouden. Je kunt dus probleemloos terug naar iedere

eerdere versie.

Kom daar maar eens om bij MS Word!
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Parallel hieraan biedt Google natuurlijk ook het online e

mail programma Gmail
aan ruimte. Doordat de ruimt

met op dit moment bijna 6 Gigabyte

e continu toeneemt hoef je

normaal gesproken nooit een bericht weg te gooien.

Voor meer geavanceerde online documentbewerking be
staan er natuurlik ook prijzige systemen als Microsoft

SharePoint . Maar met Google
aan de gang.

docs kunt je s nel en gratis

Zelfs als je in de organisatie overweegt om een pakket als

SharePoint te gaan gebruiken,

dan is het verstandig om

eerst eens te proberen hoe het werken met Google docs

bevalt. Als dat lukt, dan is de grootste organisa
g e s | aaanders lerema wezken jok.

ver andering
kunt dan altijd nog zien of je de

torische

meer geavanceerde func

ties van een pakket als SharePoint wel nodig hebt.
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Natuurlijk bestaan er geen officiéle versies van het Internet.

De term Web 2.0 is dus eigenlijk onzin. De belangrijkste

reden waarom er toch over Web 2.0 gesproken wordt heeft

te maken met de vraag: fAWi e bepaalt de

Op het oude Internet: Web 1.0, was dat altijd de maker van

de Website zelf. Eers t met st ati sche paginads; |
inhoud steeds vaker uit een database en had de gebruiker

beperkte mogelijkheden om zelf een keuze uit de database

te maken.
Maar het nieuwe Internet: Web 2.0, laat een radicale ver an-
dering zien: AJe madfddbepantean o

We kennen natuurlijk allang de wat saai ogende startpagina

van de Google zoekmachine. Maar rechtsboven op deze

pagina staat iets wat je misschien nog nooit opgevallen is:

de link iGoogle . Zodra je daarop klikt, kun j e zelf je eigen

Google startpagina vormgeven met nieuws in onnoemelijk

veel rubri eken, nuttige programmafds er
entertainment.

Het nieuws wordt getoond in RSS -format. RSS staat voor
Real Simple Syndication . Syndication is de m ethode die de
grote persbureaus gebruiken om hun nieuwsberichten aan

de man te brengen. Dit betekent dat er per gekozen rubriek

een aantal headlines staan, waarop je kunt klikken om het

hele bericht te zien.

Je bepaalt dus zelf wat je wilt zien en in welke mate van
detail. Je loopt dus nooit meer achter de feiten aan.

12



p il.com | Klassieke ina | Vet hiedenis | Mijn account | Al

[ Het Internet Niewws Mapslien! p meer »
iGoogle = S
Woorkeuren

Tashulpmiddelen

Google zoeken Ik doe een gok

Doorzoek # het Intemet £ pagina’s in het Hederlands ¢~ pagina's uit Hederland

Startpagi pplicaties | Een tabblad toevoegen Selecteer een thema | ltems toevoe:

De belangrijkste koppen Flitsservice Snelheidscontroles VID - Actuele verkeersinformatie
Nederland
Turkse Koerdisch Verander de link naar
dorpen wuw fitssenice nlirss xml Er ziin geen meldingen [16-12-2007. 20:03]
Trouw - alle 63 gerslateerde nieunsberichien »
Stroomstoring na twee dagen voorhi S
RTL Niewws - Wikipedia Spert
alle 188 gerelateerde niewwsherichten » Avsonelverelast Chal benoud & )
. v/ . rsenal verslaat elsea en behoudt koppositie
Kruistocht Carla Del Ponte ten sinde W o Uitvoeren | Zoeken | GIEMEIERELLIness s erichion a
Algerneen Daghlad -
alle A0 N AC Wilan wint
DutchGowb HRC ¢ -
DutchCowboys alle 95 gerelateerde nieunsberichten »
Zakelijk Le Web3 - dag 2 (samenvatting
wint i der PC vs Mac sluikreclame met kerstmis Feyenoord Netwerk
Taal
Provinciale Zeeuwse Courant - T-Mabile sluit Twitter aff? Miet woor besli over nisuwe
alle 27 gerelateerde nieuwsherichten » daturn Feyenoord-AZ

‘Philips doet aangifte van fraude ret..."

i Van Manwijk dit is heel vieemd
Elsguier - alle 24 gerelateerds nieuwsberichten » Technologie

‘Politie stopt zoektocht naar vermiste

Fleaviar - alla A1 naralatearda miaieharichtan o

De fotosite Flickr  en de videosite YouTube  bevatten vrijwel
alleen content die is ge  -upload door gewone ge  bruikers.

Van de fotods op Flickr wordt -naast
meen ook de lokatie van de opname vastgelegd samen met

een aantal tags; Tags zijn zoekwoorden. Door het in middels

zeer grote aantal fotods (ruim 2 mil
iedere lokat ie en over vrijwel ieder onderwerp beel den zien.

Zoek bijvoorbeeld eens op AUruzgano
het normale nieuws en in de Nederlandse tijdschriften ont -
breken.

YouTube bevat inmiddels zodn 60 mil|j
i s in z06n e wootdglije voar emgeveet 10 procent

van het totale wereldwijde internet verkeer. Het is vrij

simpel om een filmpje van uw camcorder op uw PC te

plaatsen en vervolgens te uploaden naar YouTube.
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Home Video's

te onderschatten. Zo brak De =
Nederlandse Esmee Denters Via  peeammiienonne uein Timberske
YouTube wereldwijd door met
cover songs van Justin Timber -
lake en heeft zo de Neder landse
winnaars van ldols ruimschoots
gepasseerd. Ze is op bezoek
geweest bij Oprah Winfrey en
haar muziekvi ded-6
kaar meer dan 40 miljoen keer bekeken.

De invlioed van YouTube is niet You T

b g e (I — < O

7 Delen % Favorieten %) Afspeellijsten U% Markeren

De verwachting is zelfs dat het belang van YouTube in de
Amerikaanse presidentsverkiezingen van 2008 misschien

wel groter is dan het belang van de Televisie. NRC schrijft
op 21 mei 2008: 'Obama 2008 voortaan de norm. Een
toespraak van Obama van 37 minuten over raciale kwesties

op YouTube werd al 5 miljoen keer bekeken. Als reactie
hierop schakelen de Amerikaanse kabelzenders over van
shrinking soundbites naar het integraal uitzenden van
toespraken .

DO YOU DIGG IT?

www.digg.com _is een nieuwssite voor en door gebruikers. Je
kunt hier nieuws bekijken, nieuwe berichten aanm elden en
erop stemmen. Pas zodra een bericht populair genoeg is,
verschijnt het op de voorpagina van Digg . Je kunt Digg
natuurli jk ook opnemen in je persoonlijke Igoogle pagina.

MAAR ER IS MEER

Bedrijven gaan het Web 2.0 concept gebruiken om ee n deel
van hun productieproces te verplaatsen naar de consument

zelf. Zo bepaal je vanaf nu zelf op welke stoel je wilt zitten

in een vliegtuig (mits je de stoel online boekt) Via

14
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www.lulucom  kun je e en boek volledig produceren en
marketen (zo is ook dit boek geproduceerd).
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http://www.lulu.com/

Een gevleugel de wuitdrukking Tweéekomsti g

voor Twaalf 0 , di e met enkele jaren

1971 door de VARA wordt uitgezonden.

Oorspron kelijk zocht men alleen in papieren naslagwerken,
maar tegenwoordig is voor de kandidaten ook een digitaal
naslagwerk beschikbaar: de Encarta van Winkler Prins .

Maar googelen is er voor de kandidaten nog niet bij. En dat

onder br

ma akt d

terwijl googelen volgens de Dikke v an Dale synoniem is met
filzoeken op I nterneto. Googl e
i ndex van al |l e pagi nads op het

belang hoe vaak en in welke context er naar een pagina
gelinkt wordt.

WIKIPEDIA

Na Google is Wikipedia  de belangrijkste zoeksite op Inter
net. Maar Wikipedia werkt heel anders. Deze online
encyclopedie is gebaseerd op een Wiki. Een Wiki is een
website die door de gebruikersgroep (bij Wikipedia in
principe de hele wereld) op een eenvoudige manier aan
gepast kan worden en bestaat meestal uit een groot aantal

met el kaar verbonden paginads.

Ondanks het feit dat er een
is volgens het blad Nature de kwaliteit van de artikelen in
Wikipedia bijna net zo goed als die van de Encyclopedi
Britannica. Tegelijkertijd is Wikipedia actueler dan zijn te
genhanger. Maar hoe zorgen ze er nu voor dat de kwaliteit
van Wikipedia zo hoog is en blijft?

groot

16
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Hiervoor worden twee simpele maar ingenieuze mechanis -
men gebruikt:

1) Devoldlijst (in het Engels watchlist ).

Wie geinteresseerd is in een bepaald onderwerp kan de
artikelen die daarover gaan op zijn volglijst zetten. Zo

ben je onmiddellijk op de hoogte als één van die artike -
len is aangepast en ben je in staat om onjuiste
aanpassingen te corrigeren.

2) Het archief.

Van ieder artikel worden alle oude versies en de ver -
schillen tussen de versies bewaard. Het is dus altijd mo -
gelilk om een oudere versie geheel of gedeeltelijk terug

te halen als er ee n fout in een nieuwere versie zit.

Deze twee mechanismen blijken voldoende om de kwaliteit
van Wikipedia te waarborgen. Zelfs in een openbaar sys -
teem.

EXPERIMENTEREN MET W IKIPEDIA

Wikipedia is beschikbaar voor een groot aantal talen. De
Engelstalige vers ie is het meest uitgebreid (ruim 2 miljoen
artikelen). We gaan hier aan de gang met de Nederlandse
versie (bijna 400.000 artikelen).

Via www.nl.wikipedia.org kom je op de hoofdpagina van
Wikipedia.

Aan de linkerkan t zie je een zoekoptie. Als je hier intikt

waarover je iets wilt wet en, bij voc

wordt het artikel over dat onderwerp getoond.

17
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& Paulwestencng  min overley  minoorkeuren  volgijst mijn bijdragen  aimeiden

artikel | overleg bewerk | geschiedenis | wizig ttel volg

Ditis e2n semibevailigde sagine.

ik 18477 een v geconenrd
[ steunonst ]

u kunt Wikimedia helpen de wereld te veranderen!
"Brillisns” — Ancn. [Dit penicht verbergen]

WIKIPEDIA

De orije encyclopedic
navigatie edia
= Hoofdpaging
" Artikelindex

Calegonioen Wikipedia is een project van de Wikimedia Foundation. een in Florida gevestigde organisatie zonder Wikipedia

» Recente wigigingen winstoogmerk. Onder de paraplu van de Wikimedia Foundation bevinden zich diverse projecten
= Nieuwe artikelen waarvan Wikipedia het oudste, bekendste en succeswolste is. De naam Wikipedia is een

» Willekeurig artikel samentrekking (valieswoard) van "wiki™ en het Engelse "encyclopedia’ S

Het dosl van Wikipedia is om in elke taal sen complete, rachtemrije encyclopedie op het web te
cresren De artikelen in deze encyclopedie worden geacht een neutraal gezichtspunt in te nemen
Omdat de artikelen door elke bezosker bewerkt kunnen worden. gesft Wikipedia echter geen garantie

Informatie

= Gebruikersportasal
= In het nieuws
= Help en contact wat betreft de juistheid van de informatie. Daamaast is vanwege het open karakter van het project

= Financieel bijdragen  vandalisme een probleem

zoeken De Nederlandstalige versie is te vinden op nl wikipedia org & en bevat meer dan 370.000 artikelen. De
| Engelstalige versie is het grootst met ruim 2.050.000 artikelen. In totaal zijn er meer dan 8.200.000
artikelen te vinden op heel Wikipedia in 253 verschillende talen

Inhoud [vertergen]
hulpmiddelen

a8 |

1 Opzet _ o -
= Links naar deze 11Groel o- - N
B

pagina 12 Kenmerken van het project
 verwand

L?J?;m;" 1.3 Richllinen en basisregels Type Encyclopedie
= Upload bestand 14 Medewerkers Taal Weertaig
= Speciale pagina's 1.5 Leiding Registratie Optionee! i

httpsifrl.vekipecka.crghekiiHoof dpagina @ Internet #100%

Neem nu een onderwerp waar je zelf veel van afweet. Zoek
dan op dit onderwerp. Meestal bestaat er al een pagina over
dit of een verwant onderwerp.

Via de hyperlinks kun je vervolgens van het ene onderwerp

naar het andere surfen. Als je een onderwerp tegenkomt

wat volgens jou niet helemaal juist of onvolledig beschre ven

i s, dan kun je boven aan beiverkpagdea kil
ziet dan de tekst van de pagina in een soort opmaak -

formaat. De meeste opmaakcodes hoef je nu nog niet te

kennen, maar het is handig om te weten dat je met

==titel== een paragraaf kopje maakt.

Zodra je ervan overtuigd bent, dat de pagina verbeterd is,

k1l ik dan onder aan Tabr bepearking tea op f
controle o . Je zi et dan de pagina zoal s
Wikipedia wordt getoond. Let op, de aangepaste pagina is

nog niet opgeslagen. Pas als all es OK is, klik dan onder aan

de pagi rpaginaopsladn o .

Je hebt nu je eerste bijdrage geleverd aan Wikipedia!

18



JE EIGEN WIKI

Na wat gestoeid te hebben met Wikipedia ben je klaar voor
het echte werk: fiJe eigen Wi ki!

Dit kan je heel eenvoudig rea - -y o=
liser en bij www.wikispaces.com . WIklspaces

wikis for everyone

Wikispaces werkt vrij intuitief; eigenlijk nog makkelijker dan
Wikipedia, maar biedt voor de meeste praktijksituaties bijna
dezelfde mogelijkheden.

Wikispaces biedt e nerzijds de mogelijkheid om een gratis

Wiki te maken; die is altijd openbaar en voorzien van
reclame. Anderzijds is er voor serieuze zaken het private
label beschikbaar. De toegankelijkheid daarvan kun je hele -
maal zelf bepalen.

Een interessante toepassing is de gebruikershandleiding
Gebruikershandleidingen worden in het algemeen gemaakt
door productspecialisten die weinig kennis hebben van het
gebruiksdomein. Maar de gebruikers hebben meestal weinig
kennis van het product en veel van het gebruiksdomein.

Zet de handleiding, die door de productspecialist is gemaakt

eens om in een Wiki. De handleiding is dan door de
gebruikers aan te passen en aan te vullen met hun kennis
van het gebruiks domein. Bovendien hoef je je geen zorgen

te maken dat er onherstelbare fouten worden gemaakt.

Want door de archieffunctie van de Wiki is iedere oudere

versie altijd weer oproepbaar.

De bruikbaarheid van de handleiding gaat vast en zeker met
sprongen vooruit.

19
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fiwe benne op de wer eld om mekaar, om mekaar, te helpen
nietwaar 0 zongen Piet, Ad |l e en Leen in de

En dat is nu precies waar het om draait in de sociale

netwerken die zijn ontstaan aan het begin van de deze

eeuw. Waar ruim dertig jaar geleden het sociale netwerk

zich beperkte tot de buurt rond Ohet schaep me t de
pooten 6 omvat het nu vaak de hele wereld
heel Nederland.

My Space , Hyves , Facebook en Linkedin zijn bekende sociale
netwerken. Maar ook Del.icio.us , Diigo en Second Life
he bben kenmerken, waardoor je ze als een sociaal netwerk

zou kunnen beschouwen. Tenslotte zijn er de vergelijkings -
sites. Omdat ze allemaal hun eigen karakter hebben laat ik

ze hier één voor één de revue passeren.

myspac(.f My Space is wereldwijd de groot -
a place for friend ste community site. My Space is
prace ends gestart in 2003 en heeft inmid -

dels ruim 200 miljoen accounts. Voor de meeste My Space
gebrui kers ligt de nadruk op blogging (verhaaltjes) en per -
soonl i j ke fotobs, di edervneivikendgre deel d wor

Op MySpace zijn ook veel kunstenaars actief die hun werk

tonen en muzikanten, die MySpace gebruiken als demo - site.

Hoewel de muziekindustrie het gratis downloaden vaak ziet

als een gevaar is dat zeker niet altijd het geval. De Engelse

band Afdktic monkeys 6 kwam in 2005 op nummer 1
in de hitparade nadat zij het betreffende nummer eerst op

MySpace gezet hadden.
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Hyves is de grootste Ne der-
alwanje in tourh with gour fiiende  l@andse community site met
4 miljoen leden in Neder land. De Hyves (bijen korven) zijn
groepen fdAvriendend en groepen met |
interesses. Hieronder zie je welke categorieén Hyves er nu

zijn:

« Activiteiten & hobby's {81590) o Literatuur {968)

« Auto (2760) + Mode & stijl {11343)

« Bedrijven & collega's {18721) « Muziek (20635)

« Computers & internet {2471) « Overig {32365)

« Cultuur {4588) + Politiek {2133)

» Entertainment & kunst (6946 » Reizen & vakanties (8535)

o Eten & drinken (10447) * Religie (4379)

« Evenementen {5584) « Scholen {16471)

+ Familie {18612) « Sport (28327)

« Fanclubs {21418) « Steden & buurten (5824)

e Flirten & relaties (4420) « Studentenverenigingen (824a)
« Games {22568) « Uitgaan & clubs {11873)

» Geld & ondernemen {1203) * Wetenschap & geschiedenis (1774)

» Gezondheid (4059)

Linked in is een community site die

Linked m@ met name zakelijk g  ebruikt wordt. Het

bijzondere is, dat gebruik gemaakt

wordt van het zoge n a a md éandshake 6 pri nci pe. Dat
zeggen, dat het net  werk dat je kunt raadplegen bestaat uit:
ije vrienden, vVvri endehnn wraine vadd rein.d ea

loopt va ak ex ponentieel op. Ik heb zelf bijvoor beeld nu 135
connecties op Linked in, ruim 27.000 vrienden van vrienden

en maar i efst bi jna twee miljoen
gr aadbDaar kunnen verrassende personen bij zijn.

Vrienden van

H i ('_' Your Connections
ml] n de 13" Your trusted friends and colleagues 138
derde graad 2% Two degrees away 27.000+

. .. Friends of friends: each connected to one of your connections
zijn  bij voor -
beeld de
Amerikaanse

presi dents kandidaten Hillary Clinton en Barack Obama

@/% Three degrees away 1,882,800+

Reach these users through a friend and one of their friends
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Probeer Hyves of Linked In eens. Hyves is met name leuk

als je een hobby hebt, waarover je meer wilt weten of wilt

dele n. Linked In kun je in eerste instantie vooral gebruiken

om het contact met oude studiegenoten
halen.

Del.icio.us is een social bookmarking site. Een book -
mark (boekenlegger) is een favo riete website.
Zodra je bookmarks aan Del.icio.us toevoegt, kun je
zien welke anderen deze bookmarks nog meer vastgelegd
hebben en met welke  tags deze bookmarks zijn vastgelegd.
Ook kun je gewoon zoeken op een tag en zien welke
bookmarks er met die tag zijn vastgelegd. Op deze manier
leer je via je medeleden van del.icio.us nieuwe sites kennen
die aansluiten op jouw interesses.

Diigo is voorlopig nog wat minder populair
m dan del.icio.us, maar zeker veelbelovend.
Diigo is een social annotation site. Dit
betekent dat je virtuele sticky notes  (geeltjes) kunt plakken
op een webpagina en daar een opmerking op kunt zetten.
Ook kun je een deel van de tekst op een webp agina
highlighten . Deze geeltjes en highlights kun je desgewenst
delen met anderen in een bepaalde groep. Zij zien dan de
annotations die jij gemaakt hebt en kunnen er desgewenst
weer andere aan toevoegen. Diigo is uitstekend te ge -
bruiken in research en b ij het online beoordelen van web -
paginads.

Het principe van Twitter is uiterst

eenvoudig. Vertel wat je aan het

doen bent in maximaal 140 ka -
rak ters, de lengte van een SMS  -j e: Ailk schrijf een s
mi jn boekodo en deel d a. tDat tijle¢ flaunj, e vri end
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maar het bijzondere aan Twitter is dat je voor het invoeren
van je activiteit als voor het lezen van de activiteiten van
anderen gebruik kunt maken van zowel PC als mobiele
telefoon. Door het verbinden van deze twee media in een
sociale context is Twitter volgens mij een mijlpaal voor de
toekomst.

Nee, natuurlijk niet. Maar gelukkig is er nu Plaxo Pulse
Pulse maakt het mogelik om de input van verschillend
sociale netwerken en and  ere sites met elkaar te integreren.
Je bent dan in één keer op de hoogte van alle nieuwsfeiten
en wijzigingen in je sociale netwerk; en Pulse houdt ook nog
verjaardagen bij en stuurt je op tijd een berichtje.

Ook vergelijkingssites zoa Is www.zoover.nl  voor vakanties
en www.kieskeurig.nl en www.kelkoo.nl voor fysieke
producten hebben een sociaal karakter. Behalve dat je op

deze sites prijs vergelijkingen kunt zien, staan er ook veel
produktreviews  van gebruikers op. Meestal met tekst en

met een numerieke waardering. Zo kun je zelf de prijs -
kwaliteitsvergelijking maken.
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